
Ciclo di workshop live

DA HOME WORKING A SMART WAYS OF WORKING
Organizzazione, tecnologia e digitalizzazione,  
smart security, persone
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3° WORKSHOP • Tecnologia e smart security • 7 luglio 2020
9.30 Le dimensioni tecnologiche dello Smart Working Bruno Ronsivalle,  

Docente di Tecnologie Informatiche  
e Multimediali Università degli Studi  
di Verona

10.45 Break di 15 minuti

11.00 La cybersecurity ai tempi dello smart working
•	 Agli hacker piace lo smart working:  la cybersecurity awareness aziendale  

diventa sempre più importante
•	 Il fattore umano è sempre l’anello debole della sicurezza: social engineering  

e phishing
•	 Lo smart working aumenta il perimetro da difendere: quali sono i rischi  

e quali misure di sicurezza adottare

Giorgio Sbaraglia, 
Cyber Security Advisor e DPO  
- Socio CLUSIT 

11.30 Evoluzione delle minacce cyber nel new normal e le misure per la protezione 
dei dati 
•	 Evoluzione del cyber crime e degli incidenti di cybersecurity
•	 Perché il mercato dei financial services è tra i più attaccati
•	 L’aumento dell’incidenza degli incidenti di cybersecurity a seguito del Covid
•	 Gestire un incidente: normative di riferimento (Circolare n. 285 di Banca d’Italia, 

PSD2 e GDPR)
•	 Le sfide immediate per rispondere ai principali scenari di rischio legati al contesto 

attuale
•	 Le soluzioni di sicurezza a supporto
•	 La convergenza tra cyber e physical security per il distanziamento, nel rispetto 

del GDPR

Paolo Carcano, 
Associate Partner Cybersecurity  
& Data Protection PwC Advisory

13.15 Break di un'ora

14.15 Smart working: minacce e raccomandazioni Mario Trinchera, 
Coordinatore Tecnico CERTFin

14.45 Case study e testimonianze aziendali Simone Maga,  
Responsabile Sicurezza e Rischi IT 
Gruppo Cassa Centrale, Responsabile 
Gestione Sicurezza ICT Allitude

Stefano Marra,  
Responsabile Area Canali Digitali Monte 
dei Paschi di Siena

15.30 Chiusura dei lavori
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4° WORKSHOP • L’ultima parola all’HR • 8 luglio 2020
10.00 Apertura dei lavori ABIFormazione

10.15 Il lavoro agile: chiavi di lettura di un fenomeno complesso  
ad uso dell’HR manager

Giuditta Alessandrini,  
Ordinario Senior di Pedagogia delle 
Risorse Umane e delle Organizzazioni 
Università Roma TRE

10.45 Oltre le resistenze organizzative: lo smart working è una questione  
di sostenibilità che genera risparmi

Arianna Visentini,  
Ceo & President Variazioni

11.15 Break di 15 minuti

11.30 Smart Manager: fidarsi è bene… Paolo Vergnani,  
Presidente Spell

12.15 Spazi e tempi di lavoro smart in una banca regionale: l’esperienza  
sul campo

Davide Mongillo,  
HR Manager Banca Popolare Pugliese

12.45 Spazio alle domande

13.00 Break di un'ora

14.00 L'HR al centro, oggi più che mai: nuove opportunità e strategie Gianluca Di Cicco,  
Equity Partner Human Capital - 
Workforce Transformation Deloitte 
Consulting

14.10 Virtualizzare i processi HR: recruiting & onboarding, learning, performance 
management

Francesco Frigenti, 
Manager Human Capital Deloitte 
Consulting 

14.30 Total reward ai tempi dei new way of working: equilibrio necessario  
tra rispetto normativo e leva di ingaggio

Sofia Mazzadi, 
Manager Human Capital Deloitte 
Consulting

Cristiana Minguzzi, 
Ufficio Studi ABI

14.50 Le nuove sfide del new ways of working: il reskilling per affrontare  
la transizione verso i mestieri del futuro

Camilla Beccari, 
Manager Human Capital Deloitte 
Consulting

15.10 Lo smart working e la diversity management Crystelle Simon,  
Diversity & Inclusion Leader Deloitte 
Consulting

15.30 Chiusura dei lavori


